GENEL KOSULLAR VE SARTLAR

ATA, kendi kayit ve sartlarini iceren, Musterilere saglanacak hizmetlere iligkin ayri yasal bir belge saglayana kadar
ve saglamadikca, asagida aciklanan kayit ve sartlar, ATA Freight Line, Ltd. (“ATA”) ile “Miisteri” arasina yasal
olarak baglayici ve yururlige konabilir bir anlasma teskil eder. ATA ve Miisteri arasinda konsimento bulunmasi
durumda bu web sitesinde ve konsimento kayitlarinda yer alan gelen kayit ve sartlar birlikte uygulanacaktir.
iki belge arasinda anlasmazlik, uyusmazlik ve/veya tutarsizlik goriilmesi halinde, ikinci belge ilkinin yerine
gecer ve kontrol yetkisini elinde bulundurur.

1. Tanimlar.

(@ “ATA'nin ilgili tizel kisileri”, istirakleri, ilgili sirketleri, acenteleri ve/veya temsilcileri anlamina gelir;

(b) "Musteri", ATA'dan ve ayrica merkezleri, acenteleri ve/veya temsilcilerinden; kargo nakliyecileri, ithalatgilar,
ihracatgilar, tasiyicilar, teminath taraflar, depocu, satin alicilar ve/veya saticilar, kargo nakliyecilerinin
temsilcileri, yik bosaltma temsilcileri, teslim alicilar, vb.ne iligkin olarak hizmet alicisi anlamina gelir. llgili kayit
ve sartlara iligkin bildirim ve kopyanin, s6z konusu tim acentelere veya temsilcilere saglanmasi Musterinin
sorumlulugundadir; ve

(c) "Uglinci taraflar" veya “lglinci taraf hizmet saglayicilari”, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, asagidakileri
icerir: "tastyicilar, kamyoncular, tasiyici firmalar, okyanus tasimacihigi firmalari ve gemi isletmeyen nakliye
sirketi (“NVOCC?”), gimrik komisyonculari, acenteler, depocular ve mallara yonelik tasima, muamele ve/veya
teslimat ve/veya saklama hizmetlerinde veya baska bir sekilde glivenilen diger tiizel kisiler.

2. Gorev ve Kapasite. ATA, mal girisi ve serbest birakilmasi, giris sonrasi hizmetler, ihracat lisanslarinin giivenceye
alinmasi, Misteri adina ihracat ve guvenlik belgelerinin dosyalanmasi ve Devlet Kurumlari nezdindeki hizmetlere
iliskin gorevleri yerine getirmek lizere Misterinin "temsilcisi" sifatiyla hareket eder.

3. Hizmet Standardi. Hizmetlerin, Mdsteri tarafindan atanmis ve/veya godreviendirilmis kisilerce
gergeklestirimemesi durumunda, ATA, lguncu taraf hizmet saglayicilarinin ve sevkiyata yonelik muamele, tasima,
muayene ve teslimat adimlarinda izlenecek diger sevkiyatla iligkili detaylar ve prosedurlerin segimi sirasinda makul
Ozeni gosterir; ATA'nin tavsiyesi Gzerine, mallara iliskin hizmet alimi igin belirli bir kisi veya sirketin segilmesi, ATA'nin,
ilgili kisi veya sirketin s6z konusu hizmetleri saglayacagini garanti ettigi veya belirttigi, ya da ATA'nin, ilgili Gglncu
taraflar ve/veya temsilcilerinin eylemleri veya faaliyetsizligine iliskin sorumluluk veya yukumlulik kabul ettigi seklinde
anlasilmamalidir; ayrica, sevkiyat, Gglncl bir tarafin veya onun temsilcisinin gozetimi veya kontroll altindayken
ortaya gikan her turli gecikme veya kayiplardan da ATA sorumlu degildir; Gg¢lncu bir tarafin eylemleri, faaliyetleri ya
da faaliyetsizligiyle iligkili tim davalar sadece s6z konusu taraf, kisi ve/veya temsilcilerine kargi agilmalidir; ATA, s6z
konusu bir davayla ilgili olarak, ATA tarafindan yapilan her tirli masraf veya ugranilan ziyandan yikimli olan
Musteriyle makul sekilde isbirligi yapacaktir.

4. Fiyat Teklifleri. ATA tarafindan Ustlenilen hizmet Ucretleri, vergi bedelleri, tagsimacilik masraflari, sigorta primleri
veya dider giderlere iliskin fiyat teklifleri, ATA, yazili olarak, teklifte belirtilen spesifik oran veya miktar karsiliginda
sevkiyatin muamelesi veya taginmasina iliskin hizmetleri Ustlenmedikce ve ATA ile Musteri arasinda 6deme planlari
kabul edilmedikce, baglayici olmaz.

5. Miisterinin Gorev Alani.

(@) Misteri, ABD Giimrilk ve Sinir Korumasi Idaresi, diger devlet kurumlar ve/veya ligiincii taraflarla
hazirlanan ve/veya dosyalanan tim belge ve beyannameleri incelemesi ve misterinin adina dosyalanmis bildirim
veya beyanname ya da diger belgelerdeki yanhslik, hata, eksiklik, farkhlik, asilsizlik veya noksanlari derhal
ATA'ya bildirmesi gerektigini kabul eder ve anlar; Musteri, ayrica mallarin ithalati ve ihracati igin gerekli tim bilgi
ve/veya belgeleri agiklamaya iliskin mispet gorevi bulundugunu da kabul eder ve anlar; ve

(b) Musteri, gumruk girigleri, ihracat beyannameleri, bagvurulari ve diger gerekli veri ve bilgilere iligkin
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belgeleri, ATA tarafindan hazirlanip dosyalanmalari amaciyla, ATA'ya herhangi bir formatta saglamaya yonelik
makul 6zeni gosterecektir. Musteri; ATA'nin, 6zel veya devlet kurumlarindaki kisi ve organlar nezdinde gorevlerini
yerine getirirken glivendigi, Misteri tarafindan saglanan bilgi ve/veya belgelerin hatali, yanlis ve/veya eksik
olmasindan kaynakli maruz kalinan yukimlUlikler ve/veya kayiplar veya Musterinin gercek, dogru ve eksiksiz
bilgiler saglayamamasi nedeniyle maruz kalinan yukimlllik veya kayiplarla ileri stirtlen her tirll iddiadan dogan
zarar ve ziyani tazmin edecek ve ATA'yi beri kilacaktir.

6. Pesin Odeme Gereklidir. ATA, yazili olarak, Misteriye saglanan kredi sartlarini genisletmeyi kabul
etmedikge, tim gider, maliyet ve Ucretler, Misteri tarafindan pesin olarak 6édenmelidir; herhangi bir zamanda
Musteriye kredi saglanmasi, ATA'nin isbu hikimden feragat ettigi seklinde yorumlanmamalidir.

7. Sevkiyat Teslimatinda Nakit Odeme. ATA'nIn, sevkiyat teslimatinda Nakit Tahsilat, banka gekleri ve/veya
onayli ¢ekler, 6deme emirleri, akreditifler ve para tahsilatina iliskin diger 6deme belgeleri ve/veya talimatlariyla
ilgili yazili talimatlara iligkin olarak makul 6zeni gésterecek olmasina karsin, sevkiyati teslim alan kisinin veya finans
kurumunun sevkiyat 6demesini yapmayi kabul etmemesi halinde, ATA'nin herhangi bir yukimltligu
bulunmayacaktir.

8. Sigorta. ATA'nin, bizzat yazil olarak, ilgili sekilde kabul edilip onaylanmadikg¢a, Misteri adina sigorta teminati
saglamaya iliskin herhangi bir yikimluluga yoktur. ATA'nin sigorta teminati saglamayi kabul ettigi tim durumlarda,
Musteri, istenen sigorta teminatinin saglanmasiyla iligkili her trll prim ve maliyeti 6deyecektir.

9. Askin Sigorta Teminati. ATA, sadece Misterinin yazili bir talepte bulunmasi ve ilgili masraflar, lcretler ve/veya
primleri ddemesi halinde, askin degerlemeli teminat talep edecektir. Musteriden yazili bir talep gelmemesi
durumunda, ATA, s6z konusu agkin sigorta teminatinin alinmasina iliskin herhangi bir yikimlulik tagimaz ya da isbu
anlasmada agiklanabilen sinirlamalarin disindaki Musteri iddialarindan sorumlu tutulamaz.

10. Basarisizhik Bildirimi ve Sonucunu Saglama Gorevi. Musteri, ilgili iddiaya yol agan olay veya vaka
tarihinden itibaren baslayan 7 takvim gini suresi icinde, ATA tarafindan saglanmis hizmetlerden dogan kayip
veya ziyana iligkin olarak ATA'ya karsi ileri srtilen tim iddialara yonelik yazili bildirim yapmalidir. Zamaninda bildirim
yapillmamasi, ilgili iddialara karsi kesin savunma teskil edecektir.

11. Garanti Saglanmaz. isbu belgede agik bir sekilde belirtiimedikge, ATA'nIn hizmetleri, "oldugu gibi" sunulmakta,
herhangi bir tiirde garanti saglanmamaktadir.

12. Sinirh Sorumluluk. Yazili olarak ek yUkimlilik teminati talep edilmedikge ve tim ilgili masraflar, primler,
Ucretler, maliyetler ve giderler pesin olarak 6denmedikge, ATA'nin yikimlUligu asagidaki hususlarla sinirlanmigtir:

(a) Sevkiyat veya kargo hizmetiyle ilgili kayip veya ziyana yonelik gercek miktar, Musteri tarafindan, yazil
olarak, 6nceden bildirilir; ve ayni sekilde, askin sigorta teminati 6demesine iliskin talep ve/veya ihtiraz kaydi
bulunmaksizin, ATA tarafindan kabul edilip onaylanir;

(b) Musteri tarafindan yazili beyanname sunulmamasi ve/veya ATA tarafindan kabul veriimemesi halinde,
ATA'nin yakumlalaga, asagidakilerle sinirli olacaktir:

(i) iddianin, giimriik isleriyle iligkili faaliyetler disindaki faaliyetlerden dogdugu durumlarda, sevkiyat veya
islem basina 100$ veya

(i) iddianin, “Gumriik isleri"yle iligkili faaliyetlerden dogdugu durumlarda,”giris basina 50 $ veya Giris
icin Sirkete 6denen komisyonculuk Ucreti tutari (hangisi daha az ise).

© ATA, ilgili ziyan olasiligina iliskin bildirim almis olmasi halinde dahi, risk sebebiyle olusan, dolayli, arizi
hasarlar, yasal veya cezai tazminatlardan veya uguncu taraflarin faaliyetlerinden ya da micbir sebeplerden higbir
sekilde yukumli olmaz ya da sorumlu tutulamaz.

13. Tazminat. MUsteri; Federal yasalar, Eyalet yasalari ve/veya dider yasalari ihlal eden, Misteri veya acentesi
ya da temsilcisi tarafindan saglanmis hatali girisler, ihracat veya guvenlik verileri dahil ancak bunlarla sinirl
olmamak kaydiyla, Musterinin mallari ve/veya emtiasina iligkin sevkiyat, tasimacilik, ithalat veya ihracat
islemlerinden dogan iddialar ve/veya yikumlilikler, para cezalari, cezalar ve/veya avukatlk Ucretlerini tazmin
etmeyi, bunlarin arkasinda olmayi ve ATA'yi beri kilmayi kabul eder; ayrica,
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ATA'nin bundan bdyle, ilgili iddialar nedeniyle ugrayabilecegdi, maruz kalabilecegi, sorumlu tutulabilecegi ya da
ddemek zorunda kalabilece@i makul avukatlik tcretleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, her tirli
yukimlulik, kayip, ziyan, maliyet, ceza, iddia, para cezasi ve/veya masraflari tazmin etmeyi, bunlarin arkasinda
olmayi ve ATA'y! beri kilmayi da kabul eder. Herhangi bir iddiada bulunulmasi, dava agilmasi veya takibat
yapilmasi durumunda ATA, bunyesinde kayitl Misteri adresine posta yoluyla, yazili olarak, bildirim yapacaktir.

14. Miisterinin Emtiasi, Mallari ya da Miilkiyetini Satmaya yonelik Genel Hak ve Rehin Hakki.

(a) ATA, gecmis veya gulncel sevkiyatlara iliskin olarak, ATA'ya 6denmesi gereken toplam para tutar
karsiliginda, ATA'nin fiili veya dolayisiyla zilyetligi veya kontroltine girebilen, Musterinin her turli emtia, mal ve/veya
mulkiyeti ya da Musteri namina sevkiyati yapilan emtia veya mallar Gzerinde genel ve surekli rehin hakkina sahiptir;

(b) ATA, devam eden saklama veya diger gider ve masraflarin yani sira, alacaklara yonelik tam tutara iliskin
s6z konusu rehin hakkini kullanma istegine dair Musteriye yazili bildirimde bulunacaktir;

(c) Rehin hakki kullanildiktan sonra, Musteri, sevkiyatlarina iliskin menfaati bulunan taraflarin tamamini,
ATA'nin haklari ve/veya ilgili rehin hakkini kullanmasi hususunda bilgilendirecektir;

(d) Rehin hakki bildirimini aldiktan sonra otuz (30) takvim ginu iginde, Musteri, ATA'nin makul avukathk
Ucretleri, rehin hakkinin kullaniimasi ve geri ¢ekilmesine iligkin masraflarla, depolama, slrastarya maliyetleri ve
tahakkuk eden ve/veya 6denen diger masraflar, tcretler ve maliyetler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla,
o6denecek toplam tutari kapatmadikga, ATA, ilgili emtia, mal veya milkiyeti kamu veya 6zel satis veya ihale yoluyla
satma hakkina sahiptir; ayrica satis sonrasinda geriye kalan net hasilat, Misteriye iade edilecek ve bundan boyle
ATA veya Musterinin herhangi bir yakimlUlaga kalmayacaktir.

15. Tahsilat Masraflari. ATA'ya 6denmesi gereken tutarlara iliskin anlasmazlik olmasi durumunda ATA, makul
avukatlik ucretleri, giderler ve yillik %21 oraninda faiz dahil olmak Uzere tahsilata yonelik tim masraflari alma
yetkisine sahip olacaktir.

16. Baglayici Kararlar Alinmasi, itiraz Sunulmasi, vb. Miisteri tarafindan yazili olarak talep ediimedikge ve
ayni zamanda ATA tarafindan kabul edilmedikge, ATA'nin, baglayici kararlar alinmasi, tasfiye tavsiyesi, dilekge
velveya itiraz sunulmasi vb. dahil ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, gimrik serbest birakma oncesi ve
sonrasi faaliyetleri Gstlenmeye yonelik herhangi bir yikimlaligi bulunmaz.

17. Diizeltme ve Tadilat. isbu hizmet kayit ve sartlar, sadece Miisteri ve ATA tarafindan birlikte imzalanarak, yazili
olarak, tadil edilebilir, degistirilebilir veya duzeltilebilir. Genel kayit ve sartlan tek tarafli olarak tadil etmeye,
degistirmeye veya dlzeltmeye ydnelik tesebbusler hikimsuzdur.

18. Boliim Basliklari. Kullanilan Bélim Basliklari, sadece kolaylik saglama amaciyla hazirlanmistir ve asagidaki
kayit ve sartlari degistirdigi, yurarlikten kaldirdigi veya tadil ettigi seklinde distnilmemelidir.

19. Ayrilabilirlik. isbu belgenin paragraflari velveya kisimlarinin, gegersiz ve/veya uygulanamaz bulunmasi
durumunda, isbu belgenin geriye kalan kismi, aynen yururlikte kalacaktir. ATA'nin, bu belgedeki hikimleri davranis
yoluyla veya baska sekilde ihlal etmeye yonelik karari, ilgili hiikiimden yeniden veya surekli feragat edecegi veya isbu
belgede yer alan diger hukumleri baska yolla ihlal edecegi ya da gecersiz sayacagi seklinde dusunilmemelidir.

20. Hakim Kanun, Kaza Yetkisi ve Yetkili Mahkeme Onayi. Isbu hizmet kayit ve sartlari ile taraflarin iliskisi, yasa
uyusmazligi ilkeleri géz 6nlinde bulundurulmaksizin, New York Eyaleti yasalarina gore yorumlanacaktir. ATA ve
Musteri, (a) geri alinamaz bir sekilde, Amerika Birlesik Devletleri Federal Mahkemeleri ve New York Eyalet
Mahkemelerinin kaza yetkisine onay verir; (b) ATA tarafindan yirutilen hizmetlere iligkin faaliyetlerin sadece belirtilen
mahkemelere tasinacagini kabul eder; (c) ilgili faaliyete iliskin olarak belirtilen mahkemelerce in personam kaza
yetkisine (sahsin mahkeme huzuruna gikmasiyla gergeklesen kaza yetkisi) gore yargilama yapilmasina onay verir;
ve (d) karar infazina ydnelik davanin, herhangi bir kaza yetkisi altinda agilabilecegini de ayrica kabul eder.
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